Actievere opvolging van het doorgeven van

opvangprestaties

Aan organisatoren met subsidies inkomenstarief 18 juni 2019

Beste organisator,

We stellen vast dat we soms laattijdig op de hoogte zijn van de stopzetting van een opvanglocatie,
waardoor de organisator soms grote subsidiebedragen moet terugbetalen.

Om dit te vermijden, zullen we het doorgeven van de opvangprestaties voortaan actiever opvolgen.

Organisatoren met inkomenstarief zijn vanuit de regelgeving verplicht om deze opvangprestaties te
bezorgen in de maand die volgt op de prestaties. Ook voor de jaarregistraties
(personeelsregistratie, kinderen met specifieke zorgbehoefte, ...) zullen we deze aanpak toepassen.

VOORDELEN

e Je krijgt je saldo sneller betaald, omdat we met deze gegevens het saldo tijdig kunnen
berekenen.

e Je kan de bezetting van je opvang en de facturatie goed opvolgen.

e Je bent sneller op de hoogte van aanpassingen aan de inkomenstarieven.

e Het risico vermindert dat je een groot bedrag moet terugbetalen, bijvoorbeeld wanneer één
van je opvanglocaties is gestopt. Ook bij een volledige stopzetting kan het saldo sneller worden
gemaakt.

e Locaties gezinsopvang die tijdelijk geen kinderen opvangen, mogen 0-lijsten doorgeven. Na 12
maanden zet Kind en Gezin deze vergunningen stop. Door een actievere opvolging, vermijden
we dat er vergunningen bestaan waar al meer dan een jaar geen opvang meer gebeurt.

AANPAK

e Als je de opvangprestaties niet tijdig bezorgt, dan krijg je zoals voorheen een automatische e-
mail.

e Bezorg je hierna nog geen opvangprestaties, dan zal Kind en Gezin dit opvolgen. Blijft het
probleem aanslepen, dan kan dit leiden tot het opstarten van handhaving en boete.

¢ De komende drie maanden zullen we echter niet handhaven, om iedereen voldoende ruimte te
geven om de interne werking aan te passen.



