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Opgroeien, het agentschap waar Kind en Gezin toe behoort, respecteert jouw rechten bij de verwerking
van je persoonsgegevens. In deze verklaring vind je hoe we jouw persoonsgegevens verzamelen,
verwerken en gebruiken bij de toepassing AARON.

Wie verwerkt jouw persoonsgegevens?

Opgroeien verwerkt persoonsgegevens van je kind (en eventueel beperkte contactgegevens van jezelf als
ouder of voogd) die door de opvanglocatie worden geregistreerd in AARON. In deze privacyverklaring
gebruiken we het persoonlijk voornaamwoord we om te verwijzen naar Opgroeien. Opgroeien is
verantwoordelijk voor de verwerking van jouw persoonsgegevens, die in deze verklaring worden
omschreven en toegelicht. We verwerken alleen persoonsgegevens en we laten alleen persoonsgegevens
verwerken als dat noodzakelijk is om de taken die ons zijn toebedeeld, te kunnen verrichten. We
verwerken de gegevens altijd in overeenstemming met de bepalingen van de algemene verordening
gegevensbescherming (EU AVG mei 2016) en met de bepalingen van de federale en Vlaamse regelgeving
over de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

Als je vragen hebt over de manier waarop we jouw persoonsgegevens verwerken, kan je contact opnemen
met de functionaris voor gegevensbescherming (FG) van Opgroeien door te mailen naar
dpo@opgroeien.be of een brief te richten aan Privacy Office Opgroeien Hallepoortlaan 27, 1060 Brussel. Je
kan ook terecht bij de FG met opmerkingen en suggesties en om jouw rechten uit te oefenen.

Wanneer verzamelen en verwerken we jouw
persoonsgegevens?

We verzamelen en verwerken jouw persoonsgegevens als de opvangvoorziening waar je kind wordt
opgevangen de aanwezigheden van je kind registreert via de toepassing AARON.
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Welke gegevens verwerken we?

Via AARON verwerken we deze gegevens: de naam, voornaam, geslacht en geboortedatum van je kind,
eventueel de datum waarop het kind de school start, het begin-- en einduur van de opvang van je kind;
het aantal uren dat je kind per dag in de opvangvoorziening werd opgevangen, en de naam en het-
mailadres van een contactpersoon (ouder of voogd) van je kind.

Hoe verzamelen en verwerken we jouw persoonsgegevens?

We verkrijgen deze gegevens via de opvangvoorziening die de aanwezigheden van je kind in de
toepassing AARON registreert en doorgeeft om de kinderopvangtoeslag te berekenen.

Waarvoor verwerken we jouw persoonsgegevens?

Opgroeien verwerkt deze gegevens in het kader van de uitbetaling van het Groeipakket, meer bepaald om
de uitbetalingsinstelling toe te staan om de kinderopvangtoeslag te berekenen en uit te betalen.

Wat zijn de grondslagen voor de verwerking van jouw
persoonsgegevens?

We verwerken jouw persoonsgegevens voor onze taak van algemeen belang zoals die is opgenomen in
het decreet van 27 april 2018 tot regeling van de toelagen in het kader van het gezinsbeleid en het besluit

van de Vlaamse regering van 7 december 2018 houdende de kinderopvangtoeslag en kleutertoeslag.

Hoelang bewaren we jouw persoonsgegevens?

De gegevens worden bewaard tot 5 jaar na de ontvangst ervan.

Delen we jouw persoonsgegevens mee aan anderen?

We delen de volgende gegevens mee aan de uitbetalingsactor van jouw Groeipakket: het
rijksregisternummer van je kind, de dagen en het aantal uren dat je kind per dag werd opgevangen in de
opvangvoorziening, en de datum waarop je kind volgens de organisator op school start.
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Worden jouw persoonsgegevens doorgegeven buiten de
Europese Unie?

We geven jouw gegevens niet door aan landen buiten de Europese Unie of internationale organisaties.
Dat zijn landen of organisaties die gevestigd zijn buiten het grondgebied van de Europese Economische
Ruimte (Europese Unie + lJsland, Noorwegen en Liechtenstein).

Wat zijn jouw rechten?

Je kan je op elk moment verzetten tegen de verwerking van jouw gegevens.. Als we jouw gegevens niet
langer mogen of kunnen verwerken, is het ook niet mogelijk om de kinderopvangtoeslag uit te betalen.

Je kan de gegevens die we over je verwerken, altijd inkijken en, indien nodig, laten verbeteren. Je kan
daarvoor contact opnemen met dpo@opgroeien.be. We vragen dan een bewijs van jouw identiteit zodat
jouw gegevens niet worden meegedeeld aan iemand die er geen recht op heeft.

Je kan ook terecht bij die dienst als je vindt dat jouw gegevens niet langer relevant zijn.

Als je het niet eens bent met de manier waarop we jouw gegevens verwerken, kan je contact opnemen
met onze functionaris voor gegevensbescherming dpo@opgroeien.be. Daarnaast kan je een klacht
indienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit, de Vlaamse Toezicht Commissie

Hoe worden jouw persoonsgegevens beveiligd?

Wij vragen periodiek externe audits door gespecialiseerde firma’s en nemen passende maatregelen. Indien
je bezorgdheden hieromtrent hebt, kan je contact opnemen met dpo@opgroeien.be.

Algemene informatie

We hebben het recht om het beleid te wijzigen en aan te passen. Wijzigingen en aanpassingen melden we
altijd via onze website.
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