▪ Drempels voor doelgroepen in jouw kinderopvangvoorziening.▪

Drempels voor doelgroepen in jouw kinderopvangvoorziening

De sociale functie van kinderopvang houdt in dat:

· kinderopvangvoorzieningen toegankelijk zijn voor een zo breed mogelijke doelgroep ouders 

· een buurtgericht sociaal netwerk tot stand kan komen

· de voorziening een ontmoetingsplaats is voor alle ouders, met respect voor diversiteit tussen ouders en tussen kinderen

· de maatschappelijke participatie van gezinnen die gebruik maken van de opvang ondersteund wordt.
Deze lijst kan helpen om een zicht te krijgen op de drempels die mogelijk binnen je opvang aanwezig zijn voor sommige doelgroepen (kolom 1).

Wanneer je de drempels kent, kan je voor elke drempel bekijken of je het mogelijk ziet om drempelverlagend te werken (kolom 2) en of je dit prioritair wil aanpakken (kolom 3).

De vragen gaan over de verschillende drempels die mogelijk zijn: in het opvangaanbod en het opnamebeleid, in de bereikbaarheid, in de opvangprijs, in het zich welkom voelen en in de contacten met derden.

Geef per drempel in elke kolom een score:

Kolom 1: 
0 = drempel is weinig aanwezig in je opvang


5 = drempel is sterk aanwezig in je opvang

Kolom 2:
0 = weinig mogelijkheden om dit te veranderen


5 = makkelijk te veranderen

Kolom 3:
0 = lage prioriteit om deze drempel te verlagen


5 = hoge prioriteit om deze drempel te verlagen

Deze vragenlijst is enkel stof om na te denken. Bekijk elke drempel afzonderlijk.

Het is niet de bedoeling om een totaal per kolom te maken, dit getal geeft geen indicatie over hoe hoog of hoe laag de drempel in je opvang is.

Voor je begint met het invullen van de vragenlijst, vorm eerst voor jezelf een beeld over voor welke doelgroepen je de drempels wil inventariseren. Welke doelgroepen zijn er binnen je werkingsgebied, die niet in je opvang terecht komen? 

	Mogelijke drempels voor sommige doelgroepen naar kinderopvang
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Welke kansengroepen zijn er in je regio? Hoe kan je dit te weten komen? Welke groepen komen niet in je opvang terecht?
Enkele voorbeelden: laaggeschoolden, allochtonen, lagere inkomens, kansengroepen, werklozen, werkende ouders of zelfstandigen met onregelmatige uren, kinderen met een handicap, alleenstaande ouders, …

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Welke informatie is er over je opvang? Hoe heb je die vorm gegeven (hoeveelheid tekst, eenvoudig taalgebruik, andere talen)? Is er hier een drempel voor sommige doelgroepen?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Hoe maak je je opvangaanbod bekend? Welke kanalen gebruik je hiervoor (folder, gemeenteblad, internet, andere, geen)? Gaat het om een eenmalige bekendmaking, wordt het herhaald of is het permanent? Aan wie maak je het aanbod bekend ((toekomstige) ouders, toeleiders, andere)? Is er hier een mogelijke drempel voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Ga ja actief werven naar sommige doelgroepen? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Heb je afspraken of werk je samen met toeleiders van sommige doelgroepen (VDAB, OCMW, opleidingscentrum, integratiecentrum)?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Ben je vlot bereikbaar voor ouders (qua bereikbaarheidsuren, maar ook geografisch) en mogelijke toeleiders? Is er hier een mogelijke drempel?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Welke voorrangsregels zijn er, vormen ze een drempel voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Zijn er zijn plaatsen voorbehouden voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Welke opnameprocedure is er (inschrijvingsprocedure, dossierkost, wachtlijst)? Vormt ze een drempel voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Hoe worden ouders en toeleiders geïnformeerd over de opnameprocedure? Is er hier een drempel voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Heeft de stad of gemeente een systeem om opvangvragen te coördineren. Is dit systeem 

laagdrempelig en makkelijk bereikbaar? Zijn er drempels voor kansengroepen en mogelijke 

toeleiders? Hoe wordt een evenwicht bereikt, zodat ook kansengroepen in de opvang terecht 

kunnen? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Op welke manier betalen ouders voor de opvang (contant, overschrijving, permanente opdracht, variabel) en wanneer betalen ouders (dagelijks, maandelijks, variabel)? Is er hier een mogelijke drempel?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
	
	
	
	


Is een sociaal tarief mogelijk? Wat zijn de voorwaarden? Hoe maak je de mogelijkheid voor sociaal tarief bekend? Zijn er hier drempels?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Hoe gaat men om met het opstellen van het opvangplan (bij de inkomensgerelateerde opvang of opvang met een plussubsidie)? Onder welke voorwaarden kan dit gewijzigd worden? Hoeveel respijtdagen worden er gegeven? Staat men open voor onregelmatige of variabele opvangplannen? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Welke opvangmogelijkheden heb je (voltijdse opvang met vaste uren, deeltijdse opvang, onregelmatige opvang, dringende opvang, opvang vroeg of laat op de dag, weekendopvang)? 
Zijn er hier drempels voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Besteed je tijdens de intake en wenperiode extra aandacht aan de specifieke achtergrond van de ouder en het kind? Hoe doe je dat? Zijn er hier drempels?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Hoe is de samenstelling van de huidige kindergroep? Is er sociale en culturele diversiteit? Zijn er kinderen met een handicap of extra zorgbehoeften? Zijn er hier drempels?
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Is de werking met de kinderen en de ouders afgestemd op deze diversiteit? Zijn er drempels in de werking voor bepaalde doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Hoe is het team samengesteld? Is er een sociale mix bij de begeleiders (sociale en culturele diversiteit, mannen en vrouwen)? Zijn er hier drempels?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Zijn de begeleiders bijgeschoold in het omgaan met diversiteit tussen kinderen en ouders? Vormt dit een drempel? …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
	
	
	
	


Zijn de leidinggevenden en verantwoordelijken opgeleid om vorm te geven aan een sociaal-pedagogisch beleid zowel intern (medewerkers, ouders) als extern (netwerking, samenwerkingsverbanden)?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Hoe zijn de gebouwen en de inrichting? Kunnen zij een drempel vormen voor sommige doelgroepen?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

	
	
	
	


Werk je in de opvang samen met andere organisaties of voorzieningen in je buurt? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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