
Kinderopvang en verontrusting in 
de thuissituatie



• Al wie zorg draagt voor kinderen in de 
kinderopvang, komt met heel wat gezinnen in 
contact. Medewerkers in de kinderopvang leren een 
gezin heel goed kennen doorheen dagelijkse 
contacten. 

• Vaak loopt alles heel gewoon. Soms merken 
kinderbegeleiders zaken op die hen wat ongerust 
maken over een kind en zijn thuissituatie. 

• Dan stelt zich de vraag hoe je als kinderbegeleider 
/onthaalouder /verantwoordelijke met dergelijke 
situaties kan omgaan. 

Waarom?

Presenter-notities
Presentatienotities
Achtergrondfoto aanpassen: Rechtsklikken op slide > achtergrond opmaken > opvulling > opvulling met afbeelding > bestand (foto kiezen)




Verontrusting in de kinderopvang

• Aanpak verontrusting (verplicht) - niets doen 
is geen optie

• Aanpak crisis (verplicht)

• Aanpak grensoverschrijdend 
gedrag (verplicht)

Verontrusting thuissituatie

Presenter-notities
Presentatienotities
Er is een verschil tussen situaties van verontrusting thuis en situaties van verontrusting in de kinderopvang. 
Om situaties van verontrusting in de kinderopvang aan te pakken, is de kinderopvang verplicht een aanpak bij crisis en grensoverschrijdend gedrag te kennen en te kunnen toepassen: Crisis, verontrusting en grensoverschrijdend gedrag: aanpak en melden | Kind en Gezin
De lokale teams van Kind en Gezin bereiken een grote groep van de jonge kinderen in Vlaanderen en Brussel. Zij hebben als missie om elk kind te ondersteunen in zijn ontwikkelingskansen, ondersteuning te bieden aan het gezin en mee te zoeken naar wat kan in situaties van mogelijke verontrusting




Nood aan ondersteuning

1. Kennis
• Online module

2. Vorming
• Via ondersteuners 

3. Samenwerking
• Lokale teams Kind en Gezin



1. Kennis 

Via leerportaal Opgroeien-> veilige leefomgeving -> 
verontrusting in de kinderopvang

• Voor kinderbegeleiders
• Kinderbegeleider groepsopvang
• Onthaalouder met verantwoordelijke

• Voor verantwoordelijken
• Groepsopvang
• Gezinsopvang

• Voor zelfstandige onthaalouders

Online module voor medewerkers kinderopvang



• Verschillende cases

• Basis = stappenplan aanpak van verontrusting in de thuissituatie

• Cases gaan dieper in op het stappenplan of een stukje van het 
stappenplan

• Eenvoudig en interactief uitgewerkt

• Een beeld zegt meer dan woorden
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Hiernaa tonen we de case ‘Remy’ uit de module voor zelfstandige onthaalouders.  Deze case verwijst naar het stappenplan en de werking van het Vertrouwenscentrum Kindermishandeling. 
Je kan de slides hieronder tonen, maar het is beter om naar de module te gaan en van daaruit de case te tonen. Dan geef je ineens een beeld van hoe de module werkt + dan ziet men ook hoe je moet inloggen in de module (niet altijd even eenvoudig voor iedereen). 
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Hier zie je het registratieboekje, een overzicht van de verschillende cases die zijn uitgewerkt. Als je in de module over de post its gaat, zie je wat je leert in de verschillende cases. 
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Een stukje uit het stappenplan
Afhankelijk van de tijd die je hebt kan je de hele case doorlopen of slechts een stukje ervan. Dit eerste stuk geeft al een goed beeld van hoe de module is opgebouwd en hoe je ermee kan werken. 
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Het volledige stappenplan is ook terug te vinden op onze website : https://www.kindengezin.be/kinderopvang/sector-babys-en-peuters/veiligheid-en-gezondheid/grensoverschrijdend-gedrag/#Verontrusting-over-de-thu





2. Vorming

• Trainers opgeleid door VECK om vorming te geven 
aan kinderbegeleiders en verantwoordelijken

• Wens je een vorming te volgen, neem contact op 
met je ondersteuner
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VECK = Vlaams Expertisecentrum Kindermishandeling



2. Samenwerking

Hoe kunnen 

• Kinderopvang, 

• lokale teams van Kind en Gezin,

• andere lokale partners 

elkaar versterken 

in hun werk met gezinnen van jonge kinderen

rekening houdend met ieders opdracht, mandaat en 
mogelijkheden?



Waarom 
samenwerken?

1.  Dezelfde kinderen en gezinnen

2. Verantwoordelijkheid/ 
deskundigheid/ opdracht zijn 
aanvullend op mekaar

3. Kinderopvang  lokaal team 
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Meer info kan je vinden op de website: Verontrusting over de thuissituatie | Kind en Gezin

Achtergrondfoto aanpassen: Rechtsklikken op slide > achtergrond opmaken > opvulling > opvulling met afbeelding > bestand (foto kiezen)




Hoe verder? • Vragen?

• Hoe gaan we dit verder aanpakken?

• Welke afspraken kunnen we maken?
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